UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA NGUYEN NGHIEM Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 2048/UBND Xa Nguyén Nghiém, ngay 09thdng 70 nam 2026
V/v phéi hop ra sodt kho khan,
vuong mac trong qua trinh
giai quyet TTHC

Kinh gtri: S& Tai chinh Quang Ngai.

_ Thyc hién Cong van s6 9032/ STC-VP ngay 02/10/2026 cua S¢ Tai chinh
v€ viéc kiém tra, ra soat kho khan, vudng méc trong qua trinh trién khai giai quyet
thu tuc hanh chinh; qua kiém tra, ra soat, UBND Xa Nguyén Nghiém bao cdo nhu
sau:

1. Thuén lgi

V& co ban, tir khau tiép nhan, thAm dinh dén tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC) thudc linh vuc dang ky ho kinh doanh, hgp tac xa trén dia ban
xd dugc thyc hién dung trinh ty, thoi han theo quy dinh. Trong ky, xa da tiép nhan
[s6] ho so, giai quyet [so] hd so, trong d6 ding han va truéc han dat [ty 18]%,
[khong ¢6/c6 s6] ho so tré han.

Lanh dao UBND xa thuong xuy€n quan tam chi dao; Trung tam phuc vu
hanh chinh cong xd bd tri céng chuc tiép nhan, giai quyét TTHC c6 ning luc
chuyén mén, tinh than trach nhiém, dugc tip huan vé nghiép vu va van hanh hé
théng.

Co so vt chat trang thiét bi tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong co ban
dap ung yeu cau tlep nhan va giai quyet hé so; viéc niém yet cong khai TTHC,
huéng dan nguoi dan, doanh nghiép thuc hién day di.

Sy phdi hop gitra Trung tdm voi S¢ Tai chinh va cac co quan c6 lién quan
tuong doi kip thoi, thuén loi.

2. Khé khiin, vueéng mic

Vé phan quyén trén hé théng giai quyét TTHC: Hién nay, Giam ddc
Trung tam phyc vu hanh chinh cong xa va cong chirc chua dugc cap quyén kiém
soat trén hé thong giai quyet TTHC. Do d6, khong thé theo ddi tong thé tinh trang
hd so, khong nim duogc hd so sip dén han, qua han dé kip thoi don doc nhic nho
va chi dao xur 1y. Diéu nay anh huéng dén cong tac quan 1y, giam sat tién do, nguy
co phét sinh ho so tré han va lam giam hiéu qua cong tac kiém soat TTHC cua
Trung tdm theo quy dinh.

Vé ding nhap bang tai khoan VNelD: Viéc dang nhap h¢ thong bang tai
khoan VNelD gay nhiéu khé khin trong cong tac klem tra, theo ddi hd so dén
han, vi phai xac thyc nhiéu lan trong ngay, thao tac mat nhiéu thoi gian, déi luc
bi gian doan do 16i dudng truyén, 16i xac thuc hodc qua thoi gian phién lam viéc.
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Vi¢c nay lam gidam nang suat lam vi¢c cia cong chirc, anh huong dén tién do xur
1y ho so, nhat 1a vao cac thoi diém cao diém.
3. bé xuat kieén nghi

Dé nghi cap quyén sir dung tai khoan nhu trude dé cong chirc theo ddi hd
so dam bao theo quy dinh.

Trén day la bao cao cua UBND Xa Nguyén Nghiém vé két qua kiém tra, ra
soat kho khan, vudng mac trong giai quyét TTHC, kinh gtri S¢ Tai chinh tong
hop./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
-Nhu trén; ) PHO CHU TICH
- CT, PCT UBND xa; )

- Phong Kinh té; R
- TT PVHCC x4; & v
- Luu: VT. 3| B

Huynh Thanh Thao
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